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A. Rapor Dénemi Proje Gelismeleri:

B.1. Rapor Dénemine iliskin Bilgilendirme ve Degerlendirmeler

Bu projede, miisteri memnuniyetini arttiracak ve miisterilerin ihbarlarin1 abone olmadan, adres bilgisi
girmeden anlik olarak iletip gonderebilecekleri bir mobil uygulama gelistirilecektir. Miisteriler bu
uygulamay1 cep telefonlarina indirdiklerinde, bulunduklari herhangi bir konumda elektrik kesintisi,
aydinlatma arizasi, kacak ihbari vb. bir durumu dagitim sirketine iletmek isterse, konum tabanli,
bulundugu yerin koordinatin1 tek tusla ileterek, dagitim sirketine degerli bir bilgi géndermis olacaktir.
Dagitim sirketinin ilgili sistemleri de bu bilgiyi kullanarak gerekli aksiyonu alacak, daha sonra islemin
durumu hakkinda ve en son islem kapandiginda yine ilgili miisteriye geri bildirim yapacaktir. Normaldeki
uygulamalardan en biiyiik farki bu sistemin ¢ift yonlii olarak c¢alismasidir. Ve diger énemli bir yonii, bu
bildirimi yapacak kisinin elektrik abone olma zorunlulugu yoktur. Ornegin; evinizde elektrik kesildi ve
abonelik babanizin iizerinde ve babaniz cep telefonu kullanmiyor. Bu durumda evdeki herhangibir hane
halki bulundugu konumdan (igyerinde, sokakta yiiriirken veya nerede bir sorun veya bildirim varsa oradan
gondererek), hem sorun, hem de konum bilgisi dagitim sirketine iletilmis olacaktir.

Yukarida proje kapsaminda yapilmasi gereken igler belirtiimistir. Su ana kadar yapilan isler ise
asagida gérulebilir:

1. Proje baslangi¢c toplantisinin yapilarak; proje takip, dokimantasyon ve bilgi paylasim

yéntemlerinin belirlenmesi,
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2. Proje beklenen sonucun mevcut sistemlere ve opersyonel entegrasyonlara gore,
tasarlanacak akilli karsilama sistemi igin gerekli fizibilite ve entegrasyon calismalarinin

yapilmasi,

B.2. Proje is Plam1 ve Zaman Takvimi

Tablo 1. Projenin Orijinal Is Plan: Ve Zaman Takvimi

| i5 Paketi Tanimi (J_ Nis.17 May.17 Haz.17 | Tem.17 AEu.17 Eyl.17 Eki.17 Kas.17 Ara.17 Oca.18 .Eub.lB Mar.18
Meweut 4 dafitum sirketinin ¢agn merkezi, abone bilgi sistemi ve
anza yonetim sistemi altyapilarmm detayl olarak incelenmesi
Meweut altyapilara gore, tasarlanacak alull karstlama sistemi igin
gerekli fizibilite ve entegrasyon calismalarmmn yapilmast

Teni sistem mimarisinin olugturulmas: ve ihtivaglanm, isterlerin
belirlenmesi

is Paketi 1

is Paketi 2

is Paketi 3

isPaketia |Mobil Uvgulama Yazibmlarmn gelistirilmesi ve test cahgmalan

isPaketiS |4 dafitim girketi igin entegrasyon gergeklestirilmesi

isPaketi6 |Raporlama ve analiz vambmlarin ve sirsglerinin gelistirilmesi

isPaketi 7 |Son Test siiregleri

isPaketi 3 |Devreye alma siiregleri

isPaketi9 |Sonug raporunun hazlanmas

Tablo 2. Projenin Gergeklesen Is Plani Ve Zaman Takvimi

is Paketi Tanimi Agul7 | Eyl17 | Eki7 | Kas.l7 | Ara.l7 | Ocal8 | Sub.l8 | Marl8 | Nis.l8 | May.18 | Haz18 | Tem.18
Mevcut 4 dagitm sirketinin cagr merkezi, abone bilgi sistemi ve arza
vonetim sistemi altyapilannin detavh olarak incelenmesi
Mevcut altyapilara gére, tasarlanacak akilh karsilama sistemi icin gerekhi
fizibilite ve entegrasyon alismalarmn vapiimass

Yeni sistem mimarisinin  olugtwruimast ve ihtiyaclarm, isterlerin
belirlenmesi

is Paketi 4 Mobil Uygulama Yazhmlannm gelistirilmesi ve test cahismalan

s Paketi 1

s Paketi 2

is Paketi

is Paketi 94 dagim sirketi igin entegrasyon gerceklestirimesi

is Paketi §Raporlama ve analiz yaziimlarmm ve siireglerinin gelistiriimesi

is Paketi 7] Son Test siiregleri

is Paketi § Devreye alma siirecleri

i Paketi 4 Sonug raporumun haznlanmasi

Projenin orijinal is plani ve zaman takvimi ile gergceklesen is plani ve zaman takvimi yukarida Error!
Reference source not found. ve Error! Reference source not found.’de verilmigtir. Yiklenici ile
s6zlesme imzalanma tarihi Agustos 2017 olup, proje resmi olarak bu tarihte baslamistir. Toplam
proje suresinde degisiklik olmadan, proje bu tarihte basladi kabul edilerek, is zaman plani takip
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edilecektir. S6zlesme imzalanma tarihine kadar proje kapsaminda gerceklesen eforlar, toplam adam
ay hesabimiza eklenmesi gerekecek olup detayi bilgilendirme bir sonraki ara raporumuzda
gerceklestirilecektir. Karsilastiriima yapildigi zaman tek bir degisiklik hari¢ is planlarinda bir
degisiklik olmadigi gérilmektedir. Karsilastirma yapildigi zaman proje suresinde bir sapma
olusmadan ig paketleri arasinda kaymalar meydana gelmistir. isin yurGtildiga sireler gdz éniine
alindiginda iP-2'deki calismalar diger EDAS'larla birlikte hizlandirilip planlanan siireden daha énce
bitirildigi gozukmektedir.

Asagida Error! Reference source not found.te is paketlerinde meydana gelen ve beklenen

sapmalarin zaman gizelgesi Uzerindeki degisimleri gdsterilmistir.

Tablo 3. is Paketlerinde Meydana Gelen Ve Beklenen Sapmalar

Is Paketi Sira | Ongoériilen Gercgeklesen Sapmalarin Gerekgesi
No Baslangi¢-Bitis Baslangi¢-Bitis
Tarihi Tarihi
iP-1 1 2 1,18 Herhangi bir sapma meydana gelmemistir.
iP-2 1 1 0,6
s Paketi Sira No Ongoriilen Gergeklesen Sapmalarin Gerekgesi
aslangic-Bitis Tarihi Baslangig-Bitis Tarihi
iP-1 1 5 1,18 Herhangi bir sapma meydana
gelmemigtir.
iP-2 1 1 0,6 Herhangi bir sapma meydana
gelmemigtir.

B.3. is Paketleri

iP-1 is paketinde yapilmasi planlanan ‘Mevcut dagitim sirketinin cagri merkezi, abone bilgi sistemi
ve ariza yonetim sistemi altyapilarinin detayli olarak incelenmesi’ yapiimistir. is paketinde belirtilen
AYS Sirket bunyesindeki tim ariza ihbar ve taleplerin yonetildigi sistemdir. Yerine getirdigi bu ana
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fonksiyona ek olarak sirket icinde ESB gorevini de icra etmektedir. Dis sistemlerin entegrasyonlari
AYS Uzerinden ¢ozlilmektedir, bu sekilde dis sistemler tek bir nokta Gzerinden glvenli bir sekilde
entegre olabilmektedir. 2015’den bu yana kullanilan sistem Java ile gelistiriimistir. Kullanilan
veritabani MSSQL,NOSQL ve POSGRESSQL dir.

iP-2 is paketine kapsayan ‘Mevcut altyapilara gére, tasarlanacak akilli kargilama sistemi igin gerekli
fizibilite ve entegrasyon calismalarinin yapiimasi’ maddesinde yola gikarak ve iP-1’deki calismalarin
sonucu olarak web servisler test edilmistir. AYS’nin entegre oldugu sistemler ve entegrasyon
yéntem-paket bilgileri agsagida Error! Reference source not found. sematik olarak gosterilmigtir.
Detayli analiz tablosu Table 1 de gésterilmistir.

Tablo 1

Dis
Sistemler

ic
Sistemler

eDrims

Dagitim Sirketleri ARGE Projesi Sonu¢ Raporu Formu Versiyon 2.0



Table 1

Entegre
Sistem

eDrims

Tiirk
Telekom

0OSOS

CBS

ENDOKS
Inavitas

OMS

CYM

Mobil
Uygulama

iBB

Tedas

Internet

Yoénii

Cift Yonli
eDrims

Tek Yonlii
TT

Tek Yonlii
0OSOs

Tek Yonli
CBS

Tek Yonlii
Inavitas

Tek Yonlii
AYS

Cift Yénlii
CYM

Cift Yénlii
Mobil

Tek Yonlii
iBB

Tek Yonli
AYS

Cift Yénlii
INT

AYgmd

Avésm

AY4mm

AvéEa

AYégm

ové¢mm

INC 4

ING 2

AYéa

TEDAgm

AY md

Yoéntem

Web Service

Web Service

Web Service

DB DB

Web Service

Web Service

Web Service

Web Service

Web Service

Web Service

Web Service

Gonderilen
Paketler

Abone bilgileri
sorgulamasi

Basvuru
Gonderilmesi

Sebeke
Modelinin Analiz
edilmesi ve teknik
kayiplarin
hesaplanmasi ve
KesintiKWH ve
TL tutarinin
hesaplanmasi

sdregle ilgili geri
dénisg bilgilerinin
yapilmasi

Kesinti bilgilerinin
TEDAS GM
sistemlerine
aktarilmasi

Basvuru
bilgilerininin

alinip stiregle ilgili

geri déniig
bilgilerinin

Alinan Paketler

Abone Bilgileri

Modem
Cihazlarinin
Sorgulanmasi
ve kesinti
bilgilerinin
alinmasi

Aydinlatma ve
Kesintiye gegen
trafolarin
bilgisinin
alinmasi

Abone Bilgileri

Analiz6r
cihazlarinin
Profil bilgileri ve
kesinti
bilgilerinin
alinmasi

Profil bilgileri

Basvuru
bilgilerininin
alinmasi

Kesinti ve
aydinlatma
bilgilerinin
alinmasi
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yapilmasi

AVAYA Cift Yonli Avémp Web Service = Sonug bilgisi Miisteri IVR 1

Dijital Santral = AVAYA Bilgileri

AVAYA Cift Yonli  AY6=p Web Service M.T detay 3

Dijital Santral = AVAYA bilgileri

CBS Tek Yénlii AYém Web Service Sebeke Model 1
CBS bilgisi

Tiirkcell Tek Yoénlii Tiirkce§mm Web Service SMS gbénderim 1
AYS bilgileri

BedasMail Tek Yonlii Bedas\émm Web Service Mail génderim 1
AYS bilgileri

Arvento Tek Yonlii AYémm Web Service Arag konum 1
Arvento bilgileri

B.4. Kaynak Kullanimi ve Biitce Ger¢ceklesmeleri

Bu rapor dénemine kadar proje bagvuru formunda belirtilen her bir but¢ce kalemi igin éngorilen
harcamalar ile gergeklestirilen harcamalar arasinda bir fark bulunmamaktadir.
B. Sonug ve Degerlendirme:

C.1. Risk Analizi ve Alinacak Tedbirler
Yukarida B.2. ve B.3.’te bahsedildigi gibi, IP-2’ de olumlu anlamda bir sapma meydana gelmistir.
Ancak bu sapma proje slresinde ve bitgesinde bir dedisiklik meydana getirmeyecektir.

Proje ile ilgili olasi riskler ile bu risklerin projenin sonucunu ve siresini etkilememesi igin

alinacak tedbirler asagida Tablo 4’da verilmistir.

Tablo 4. Olasi Riskler ve Alinacak Tedbirler

Is . Olasi Risk Alinacak Tedbirler ve Coziim Onerileri
Paketi

Su andaki mevcut projede
entegresyon kurulan
uygulamalarin 2018 yihnin
basinda EPDK destekli EBS
projesinin  devreye girmesiyle
kullanilamayacaktir.

EBS sisteminin devreye alinma isleminden 6nce bu
entegrasyon sireglerinin tim EDAS tarafindan
tamamlanmasi gerekmektedir.

iP-2
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