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Her bir projenin bitiminde bu rapordaki bilgilerin dogrulugu ve tamhdr TEYDEB acisindan, Ar-Ge Yardimi ile ilgili
gelecege yonelik olarak alacagimiz iyilestirme kararlarimiza ve bu uygulamanin etkilerinin dogru dlgilmesine
yardimci olacaktir. KURULUSUNUZ agisindan ise, bu proje 6zelinde teknik, teknolojik ve ticari gercek
kazanimlarinizi ortaya koyarak butlinsel bir degerlendirme yapabilme sansi verecek, gelecege bakabilmenizi
saglayacaktir.

KURULUS BILGILERI

Kurulus Adi BOGAZICi ELEKTRIK DAGITIM A.S.
Kurulus Yetkilisi  |MURAT YIGIT Unvani/Gérevi Genel Mudir
Proje Yritlcisi |ALI OZGUN CETIN Unvani/Gérevi PROJE YURUTUCUSU

Abdulhakhamit Caddesi No:21 BEDAS Ar-Ge Mudirligu Kat 4 Taksim Abdulhakhamit

Kurulus Adresi st No:
urulug Adresi |~ idesi No:21 BEYOGLU ISTANBUL

Tel : Faks : E-posta : Web :
212-3113600 212-3618686 bedas@bedas.com.tr www.bedas.com.tr

1. Toplam Calisan Sayisi : 636

2. Son Y1l AR-GE Harcamasi / Net Satis Hasilati : %0,02
3. Son Yl inracati / Net Satis Hasllati : % 0,00

4. is yerinin Bulundugu Yer : Ar-Ge Merkezi

5. Ana Faaliyet Konusu : Elektrik Dagitim

PROJE BILGILERI

TEYDEB Proje No : 9150142

AYRIK ELEKTRIK DAGITIM VE ILETIM SISTEMLERININ, GUVENILIR, CIFT YONLU
Proje Adi : ENERJi TRANSFERINI SAGLAYAN VE ENTEGRE EDEN SISTEM TASARIMI VE
PROTOTIP URETIMi PROJESI

Proje Kisa Anlatimi
Proje konusunu, ana hedeflerini, uygulanan yéntemleri projenin tamamlanan durumunu esas alarak 6ngoérilen
hedeflerle karsilastiriimal olarak yaziniz.

Proje kapsaminda dagitim sebekesinde bir enerji piyasasi kurularak "Esneklik" adi verilen ve kontrol edilebilir ylk,
depolama unitesi gibi sistemlerden elde edilen Urunlerin kullanilarak dagitik uretimin, dagitim sebekesine
entegrasyonunu projemiz hedefliyordu.

Proje 6nerisinde, projenin Turk paydaslari olarak bu belirtilen sistemlerin heniiz Turkiye de olmamasi ve Tirkiye de
de olmasina ¢ok fazla zaman olmasi sebebiyle biraz yabanciliyarak proje dnerisinde belirtmisiz.

Projenin ilerleyen zamanlarinda projenin amaglarina ve projenin Tirk paydaslarina nasil katkilar saglanabilir odakl
olarak calistik. Fakat Turkiye'den PAVO firmasinin 6zellikle yiritiimekte olan projeye kayitsizli§i ve sorumluluklarini
yerine getirmemesi sebebiyle proje kapsaminda elde edilebilecek daha iyi ¢iktilara ne yazik ki erisilemedi.

Biz BEDAS olarak Tirkiye tarafinin da proje yiritici olmamiz sebebiyle, proje partnerimiz PAVO'nun yapmasi
gereken islerin de bir kismini yapmak zorunda kaldik. Bu da hem ciddi eforumuz aldi hemde projenin saha testlerinin
realize edilebilmesi igin farkli conceptleri bulmaya calistik.

Projenin tamamlanan durumu temel aldigimizda, projenin baslangi¢inda biraz yabanci oldugumuz konseptlere
tamamen hakim oldugumuz, proje kapsaminda gelistirilen konseptlere diger paydaslar ile olusturulmasina ciddi
katkilar sagladigimizi gérebiliriz. Ozellikle yapilan simulasyonlar ile gelecek dénemlerde farkli senaryolara gére
dagitik Uretimin artmasi durumunda firmamizi nasil sorunlarin bekledigini ve nasil gbziimler gergeklestirilebilecegini
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bu proje kapsaminda belirledik. Ayrica bu proje kapsaminda Turkiye de dagitim sebekesinde ilk lityum iyon depolama
sistemi entegrasyonunu da gergeklestirmis olduk.

Projenin en énemli hedefi olan, Callia enerji piyasasinin, en alt kisimdan (Cihaz seviyesinden; kontrol edilebilir ylkler
ve depolama unitelerinin) en Ust seviyeye yani enerji piyasasina veri akisinin saglanarak bunlarin ilgili amaglar
dogrulutusunda kontrol edilmesi saglanmistir.

Proje Isbirlikleri Degerlendirmesi

Proje sonucunda universitelerle, Ar-Ge kuruluslari ile, diger kuruluslarla gerceklestirilen isbirliklerini olumlu-olumsuz
yonleri ile degerlendiriniz.

Universiteler ile yapilan galismalar; Akademik danismanlik ile ilgili herhangi bir olumsuz taraf bulunmamaktadir.
Proje paydaslarindan da bazilari ciddi birikim seviyesindeyken bazi firmalar hem birikimsiz hem de projeye katki
vermekten uzak bir halde projede galismislardir.

Projenin 9 paydasli bir proje olmasina ragmen, projeye katki saglamayan ya da saglayamayan firmalar da olmustur.
Alman dagitim firmasi SWH-N, Blue-Sky ve Turkiye?den de PAVO firmasi 6zellikle projeye katki saglayamayan
firmalar olarak gosterilebilir.

Ozellikle PAVO firmasi, projede ciddi bir hayal kirikhidi yaratmistir. Proje boyunca pesinde kosulan, sorumlu oldugu
isleri yapmayan, ya da yapmasi gereken isleri bizim BEDAS olarak yaptigimiz bir durum haline getirmistir. Proje de
gercekten yapmayi tahhaiit ettigi seyleri yapmis olsa, projenin hem saha kurulumlari hemde testleri daha basarili ve
tatminkar olabilirdi.

Proje Ciktiklarinin Teknik Ozellikleri

Uriintin teknik 6zelliklerini olanakl ise benzer Uriinlerle karsilastiriimali olarak yaziniz.

Bu proje cercevesinde herhangi bir trlin gelistiriimesinden ziyade platform ve konsept gelistirme seklinde ¢alismalar
yapilmistir.

Proje paydaslarindan PAVO firmasi ise, hali hazirda Griin portfoyunde olan agma/kesme rdleli modemi bir takim
klglk eklemeler yapmistir.

PAVO firmasinin bu urlintin benzeri ve daha gelismisi ise, akilli saya¢ (AMI) olarak kiyaslanabilir.

PROJE VE AR-GE YARDIMI DEGERLENDIRMESI

A. AR-GE GECMISI
1. Daha 6nce kag Ar-Ge projesi yaptiniz? isaretleyiniz.

0

1-5

X 6-10

>10

2. Daha énce kag projeniz TEYDEB destegi aldi? isaretleyiniz.
0

X 1-5

6-10

>10

3. Daha 6nce kag projeniz uluslararasi destek programlarindan faydalandi? isaretleyiniz.
0

X 1-5

6-10

>10
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B. GENEL DEGERLENDIRME
1. Projeyi genel olarak degerlendirdiginizde erisilen noktalari asagida belirtilen él¢ltlere goére isaretleyiniz.

1.1. Teknik basari (Projenin éngoriilen teknik hedefleri dikkate alinarak Uretilebilir veya uygulanabilir noktaya
gelinmesi degerlendirilmelidir.)

Biiyiik Olgiide

X Kismen

Cok Az

Hic

1.2. Ticari basari (Urliniin pazara ¢cikmasi, kabul gérmesi, satis, ciro ve pazar pay! hedefleri dikkate alinmali,
henliz pazara gikmadiysa Hig belirtiimelidir.)

Biyiik Olciide

Kismen

X Cok Az

Hic

1.3. Islendirme (istihdam) etkileri (Projenin kurulus igindeki islendirme etkilerinin yani sira, diger kurulus ve
sektdrlerde de yaratabilecegi islendirme etkileri dikkate alinmalidir.)

Buyiik Olglide

X Kismen

Cok Az

Hig

1.4. Yapilanma (Ozellikle Ar-Ge yapilanmasi ve kurumsal yapiya etkileri dikkate alinmalidir.)

Buyiik Olglide

Kismen

X Cok Az

Hic

er (Verimlilik, kalite, ¢alisanlarin niteliginde degisim, diger sektorlere etkileri dikkate alinmaldir.)
Biiyiik Olgiide

X Kismen

Cok Az

Hic

1.5. Di

(O«

C. PROJE AMAG DEGERLENDIRMESI
1. Projenin baslangigtaki amaclarini ve bu amaglarin gergeklestiriimesini asagidakileri isaretleyerek degerlendiriniz.

(Uygun olan tim secenekleri isaretleyiniz.)

1.1. Yeni Uriin gelistiriimesi

Baslangigtaki amag

Gergeklesti

Ug yil icinde gerceklesecek X

1.2. Mevcut Urinlerin iyilestiriimesi

Baslangigtaki amag

Gergeklesti X

Ug yil icinde gerceklesecek
1.3. Yeni proseslerin gelistiriimesi

Baslangigtaki amag

Gergeklesti X

Ug yil icinde gerceklesecek X
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1.4. Mevcut proseslerde iyilestirme
Baslangigtaki amag
Gergeklesti
Ug yil icinde gerceklesecek

1.5. Prototip veya pilot isletme kurulmasi
Baslangigtaki amag
Gergeklesti
Ug yil icinde gerceklesecek

1.6. Teknik/operasyonel sorunlarin ¢ézilmesi
Baslangigtaki amag
Gergeklesti
Ug yil icinde gerceklesecek

1.7. Yeni lisans basvurusu
Baslangictaki amag
Gergeklesti
Ug yil icinde gerceklesecek

1.8. Yeni patent basvurusu
Baslangictaki amag
Gergeklesti
Ug yil icinde gerceklesecek

1.9. Tlrkiye'de yeni piyasalara agilma
Baslangictaki amag
Gergeklesti
Ug yil icinde gerceklesecek

1.10. Avrupa'da yeni piyasalara agiima
Baslangictaki amag
Gergeklesti
Ug yil icinde gerceklesecek

1.11. Diger Ulkelerde yeni piyasalara agilma
Baslangictaki amag
Gergeklesti
Ug yil icinde gerceklesecek

1.12. Bilimsel yayinlar
Baslangictaki amag
Gergeklesti
Ug yil icinde gerceklesecek

1.13. Yeni bilgi ve beceri gelistiriimesi
Baslangigtaki amag
Gergeklesti
Ug yil icinde gerceklesecek

1.14. Yonetim ve is kalitesinin artiriimasi
Baslangigtaki amag
Gergeklesti
Ug yil icinde gerceklesecek
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1.15. Diger kuruluslar ile stratejik sinai ittifaklar kurulmasi

Baslangigtaki amag

Gergeklesti X

Uc yil iginde gergeklesecek X

1.16. Universiteler ve arastirma kurumlari ile yeni baglar kurmak veya mevcut baglari giiglendirmek

Baslangigtaki amag

Gergeklesti X
Uc yil iginde gergeklesecek X
1.17. Diger

2. Projenin yurutilmesinde karsilasilan zorluklar nelerdir? (Uygun olan tim segenekleri isaretleyiniz.)
Teknik zorluklar X

Oz finansman kaynaklarinin yetersizligi

Dis finansman kaynaklarinin yetersizligi

imalat yeteneginin zayif olmasi

Kullanici/piyasa tercihlerinin degismesi

Kurulus stratejisinin degismesi X

x

Kurulusun ust yénetiminin gereken destedi vermemesi

Kurulus i¢i burokratik isleyis X

Gerekli alt yapinin kurulamamis olmasi

Proje is planinin iyi hazirlanmamis olmasi

Hedeflerin degistiriimesi

Ar-Ge Yardimi sirecinde yasanan olumsuzluklar X

x

Ortak projenin yiritilmesinde yasanan idari sorunlar

Ortak kuruluslarin faaliyetlerinde yasanan sorunlarin proje bitiiniine yansimasi X
Diger (belirtiniz)

D. PROJE SURESi DEGERLENDIRMESI
1. Projenin gerceklesen baslama ve bitis tarihlerini seciniz.

Proje Baslama Tarihi Proje Bitis Tarihi Proje Siiresi (ay)

Ongériilen 01.04.2016 01.04.2019 36

Gerceklesen 01.04.2016 31.03.2019 36

2. Ongériilen ve gerceklesen proje siireleri farkli ise uygun nedenleri isaretleyiniz.

Alet, donanim v.b. temininde gecikme X

Proje hedeflerinde degisiklik

Ongoériilen siirede yanhshk

Finansal glglik yasanmasi

Nitelikli eleman sikintisi

Alt yapidaki yetersizlikler

Hizmet aliminda aksamalar

Ar-Ge Yardimi siirecinde yasanan aksamalar

Personel sirkilasyonu X

Ortak proje yurutilmesinde karsilasilan sorunlar X
Diger (belirtiniz)
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E. MALIYET DEGERLENDIRMESI

1. Projenin gider kalemi bazinda gerceklesen toplam maliyetlerini belirtiniz.

Gider Kalemleri Ongorilen Gergeklesen Fark
(USD) (USD)
Personel Giderleri 479.038,89 58.000,00 -421.038,89
Seyahat Giderleri 61.077,80 8.000,00 -53.077,80
Alet/Techizat/Yazihm/Yayin Alim Giderleri 125.507,43 20.000,00 -105.507,43
z:rpt:;rﬁ:il\;e Test Kuruluslarina 71.133,29 0,00 -71.133,29
Yurtdisi Ar-Ge ve Test Kuruluslarina
Yaptlrl’lan isler ’ 0.00 0.00 0.00
Yurtici Hizmet Alimlari 36.125,28 36.000,00 -125,28
Yurtdisi Hizmet Alimlar 18.621,28 0,00 -18.621,28
Malzeme Alimlari 105.768,87 0,00 -105.768,87
Toplam 897.272,85 122.000,00 -775.272,85

2. Maliyet kalemlerindeki farkliliklarin nedenlerini isaretleyiniz.

Proje maliyet planlamasinin yapiimamasi

Proje siresinin uzamasi

Proje hedeflerinde degisiklik yapiimasi

Ongériilmeyen harcamalar olmasi X

Harcama éngorilerinin yanlis yapiimasi

Diger (belirtiniz) X

TUBITAK Biitce ve Personel Kesintisi

F. PROJE FINANSMANI
1. Proje finansman bilgilerini asagiya giriniz.

Gergeklesen Maliyet

(hibe,kredi,vb.)

(USD)
Ozkaynak 10000
Ozel dis kaynak 0
(banka kredisi, risk sermayesi, 6zel borclanma, vb.)
K K g
amu Kaynagi 45000

G. TICARI DEGERLENDIRME

(Uriintin ticarilesmesi gergeklesmemis ise, éngoriilerinizi esas alarak yanitlayiniz.)

1. Proje baslangicinda éngérilen ticari basariya gore (satis artisi, ciro, pazar payi gibi 6l¢ltlere gére) proje bitiminde
gerceklesen ticari basarinin karsilastiriimasini yapiniz.

Daha yiiksek
Daha disiik
X Ayni

2. Farklihdin nedenlerini isaretleyiniz.

Ongorii galismasinin yapilmamasi
Ekonomik ortamdaki degisiklikler
Rakip urlnlerin pazara daha hizl gikmasi

Uriiniin teknik basarisizhd

Uriinlin pazara gikariimasinda karsilasilan giiclikler
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Ticarilesme igin yeterli finansmanin olmamasi
3. Satislar ve pazar payinda, projenin ticarilesmesinden kaynaklanan farklari belirtiniz.
3.1. i¢ Satislarda Artis

0,00 USD /
% 0,00

3.2. Dis Satislarda Artis
0,00 USD /
% 0,00

3.3. I¢ Pazar Payinda Artis
% 0,00

3.4. Dis Pazar Payinda Artis

% 0,00
4. Proje sonucunda ortaya ¢ikan diger ekonomik kazanimlari isaretleyiniz.
4.1. Verimlilik
Cok Artti
Artti
X Degismedi
Azaldi
4.2. Maliyet
Cok Artti
Artti
X Degismedi
Azaldi
4.3. Lisans/Know-How Satisi
Var
X Olabilir
Yok

H. FIRMA iCi ETKILER
1. Projenin kurulus igi islendirmeye etkilerini belirtiniz.

1.1. Uretimdeki calisan sayisi
Artti

Azaldi
X Degismedi

1.2. AR-GE calisani sayisi
Artti

X Azaldi

5,00
Degismedi

1.3. idari islerde calisan sayisi
Artti

Azald

X Degismedi

1.4. Lisanustlu ve doktorall galisan sayisi
Artti
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Azaldi
X Degismedi

1.5 Toplam galisan sayisi
Artti

Azald

X Degismedi

2. Proje sonucu kurulusunuzda asagidaki etkilerden hangileri gergeklesti?

Teknoloji izleme yetenegi kazanildi X

Danismanlik hizmetlerinin alimi sistemlestirildi

Uriin ve proses gelistirmede yeni bir teknoloji kullaniimasi sadlandi

Ar-Ge altyapisi kurulmaya baslandi

Ar-Ge altyapisinda gelisme oldu

Uretim altyapisinda gelisme oldu

Teknolojik yetenek ve eksikliklerin belirlenmesine katkisi oldu X

Ar-Ge faaliyetleri sirecinde olusan bilginin dokiimante edilerek kaliciiginin (know-how) saglanmasina
katkisi oldu

Ciktilart yeni bir Ar-Ge calismasina neden oldu

Yeni Ar-Ge galismalarinin maliyetinde disis saglandi

Uretim maliyetlerinde diisis saglandi

Birim Uretim slresinde disis saglandi

Patent, lisans ve know how satisi ile kazang saglandi

Ortak kuruluslardan yapilan teknoloji transferinin kaliciligi saglandi X

Diger uluslararasi programlardan yararlanildi

3. Proje sonucu isyerinizde organizasyon ve ydnetime iliskin etkileri ve proje dncesinde var olanlari ayri ayri
isaretleyiniz.

3.1. Ar-Ge birimi kuruldu
Var Olanlar

Gergeklesenler
X Hicbiri
3.2. Mevcut AR-GE biriminde yeniden yapilanmaya gidildi

Var Olanlar

Gergeklesenler
X Higbiri

3.3. AR-GE calismalarinin proje esasl yuritilmesi yaklasimi benimsendi

Var Olanlar

Gergeklesenler
X Higbiri
3.4. AR-GE ¢alismalarini yuritmede (ilgili tm birimlerin katildidi) ekip kulturd gelisti

Var Olanlar

X Gergeklesenler
Hicbiri

3.5. AR-GE bilinci kurulusun Ust yénetimi dahil ilgili tim kademelerinde yayginlasti

Var Olanlar

Gergeklesenler
X Higbiri
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3.6. Yeni yonetim tekniklerinin (es zamanl mihendislik, vb.) uygulanmasi saglandi

Var Olanlar

X Gergeklesenler

Higbiri

3.7. Ayn bir AR-GE btgesi olusturulmasi saglandi
X Var Olanlar

Gergeklesenler

Higbiri

3.8. AR-GE calismalarinda pazar arastirmasinin gerekliligi benimsendi

Var Olanlar

Gergeklesenler
X Higbiri

3.9. AR-GE calismalarinin (yeni fikirlerin Gretilmesi) kurulus iginde desteklenmesi ve paylasiimasi saglandi

Var Olanlar

X Gergeklesenler

Higbiri

3.10. internetin Ar-Ge amacli kullaniminda artis oldu
X Var Olanlar

Gergeklesenler

Higbiri

3.11. Egitim faaliyetlerinde artis oldu

X Var Olanlar

Gergeklesenler

Higbiri

3.12. Kongre, konferans, fuar katihmlarinda artis oldu

Var Olanlar

X Gergeklesenler
Higbiri

I. FIRMA DISI ETKILER

1. Proje ciktilarinin kullanildidi yerler

Tamdayle kurulus igi

TUumuyle kurulus disi

Kurulus ici ve disi

X Uluslararasi ortaklar

2. Projenin diger kurulus veya sektérlere etkilerini isaretleyiniz.

2.1. islendirme etkisi
Var

X Olabilir
Yok

2.2. Verimlilik etkisi
Var

X Olabilir
Yok

2.3. Kalite etkisi
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Var
X Olabilir
Yok
2.4. Yeni proje tetikleme
Var
X Olabilir
Yok
3. Projenin gergeklesmesi icin ilk kez isbirligi kurdugunuz kurulus sayisi nedir?
0
1
2-5
X 6-10
>10
4. Proje kapsaminda;
4.1. Kag universite ya da arastirma kurumu ile isbirligi kurdunuz?
0
1
X 2-5
>5
4.2. Bu isbirliklerinden ne 6l¢iide yarar gérdiintiz?
Cok
X Kismen
Az
Hig
4.3, Universite ya da arastirma kurumlari ile yeterli isbirligi yapiimamasinin nedenlerini isaretleyiniz.

intiyac olmamasi

Maliyeti ylksek olmasi

Zaman planlamasi yapilamamasi

iliskilerin zayif olmasi

isbirligi yapilacak kurumlarin isteksiz olmasi
Kurumlarda ilgili teknolojiye ydnelik dallarin olmamasi
Kurumlarda yeterli teknik altyapr olmamasi

isbirligini kolaylastirici kuruluslarin olmamasi

Diger (belirtiniz)

5. Ortaklarla isbirligini proje sonrasinda da devam ettirmeyi diisiiniiyor musunuz?

X

Evet

Hayir

9150142

intiyac olmamasi

iliskilerin zayif olmasi

Ortagin yeni isbirligine sicak bakmamasi
Kurulustan etkin bir sekilde yararlanilamamasi
Ticari ¢ikar ¢gatismasi yasanmasi

Diger (belirtiniz)
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6. Uluslararasi bir projede yer almaktan ne Olgiide yarar gérdiintiz?
X Cok

Kismen

Az

Hic

J. AR-GE YARDIMI UYGULAMASI DEGERLENDIRILMESI
1. Ar-Ge Yardimi i¢in basvuru yapmanizin nedenlerini isaretleyiniz.

Projenin ylrutilmesi igin gerekli finansal kaynak oldugu igin X

Prestij kazandirdigi icin

Diger i¢c ve dis mali kaynaklara ulasabilmek i¢in

Arastirma kurumlari ile isbirligi olusturdugu igin X

Ar-Ge yonetimini kurumsallastirmak igin X

Ar-Ge projesinin niteligini dogrulamak igin

Uluslararasi isbirliklerine ve pazarlara agilabilmek X

Tarkiye'de ihtiyag duyulan teknolojiye sahip kurulusun olmamasi
Diger (belirtiniz)

2. Ar-Ge Yardimi uygulamasinda karsilasilan olumsuzluklari isaretleyiniz.

Hicbir olumsuzlukla karsilasiimadi

Hakem/izleyici ile iletisimsizlik

Proje dokimaninin hazirlanmasinda zorluk

Degerlendirme ve izleme surecinin uzunlugu

Degerlendirmenin yetersizligi

TUBITAK'In calisma anlayisi

Odemelerin gecikmesi
Diger (belirtiniz)
Seyahat icin yeterli destegin verilmemesi.(Sadece ugak biletinin desteklenmesi)
3. Ar-Ge Yardimi olmasaydi projenizi yiritecek miydiniz? Evet ise destegin olmadigi durumda proje butgenizin
blyukligu ne olurdu?

X X X X X

Evet, proje butgesinin blyukligad ayni kalirdi

X Evet, proje butgesinin blyikligu daha kiguk olurdu
|% 60,00 |daha kiguk
Evet, proje butgesinin blyukliglu daha biyuk olurdu

Hayir

4. Oniimiizdeki U¢ yil iginde yeni Ar-Ge projeleri planliyor musunuz?Hayir ise neden yeni Ar-Ge projeleri
disunmuyorsunuz?

X Evet

4,00 adet ulusal proje

1,00 adet uluslararasi proje

Hayir

Finansal kaynaklar yetersiz oldugu igin

Ekonomik belirsizlik fazla oldugu igin

Ar-Ge calismalarindan beklenen yarar saglanmadigi igin

Teknik eleman ve Ar-Ge altyapi yetersiz oldugu igin

Firma Ust yonetiminin Ar-Ge ¢alismalarina ilgisiz olmasi
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Teknik risklerin yiksek olmasi

Uygun isbirliklerinin olusturulmasinda zorluklar

Diger (belirtiniz)

5. Oniimiizdeki i yil iginde yeni Ar-Ge projelerine baslamayi planliyorsaniz, bu projeler igin Ar-Ge Yardimina
basvurmayi disinidyor musunuz?

X Evet
Hayir

Destek yetersiz oldugu igin

Destek uygulamasinda aksakliklar oldugu icin

Ticari bilgileri agiklamamak igin

Diger (belirtiniz)
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